


,Prochazim kazdodennim Zivotem v TOTEMu a citim
se byt v dobré spolecnosti. Lidé sem pfinaseji ismév,
radost, chut néco prozit, néco sdilet,
néco darovat. Ne kazdému se splni sen.
TOTEM je muj velky splnény sen.”

Bc. Vlastimila Faiferlikova
feditelka organizace



Vazeni ¢tenafri, spolupracovnici, klienti a pratelé TOTEM, z.s.,

mame za sebou nabity, Uspésny rok 2016, dalsi v TOTEMové historii.
| tento rok pfinesl spoustu zajimavych okamzika,

spoustu narocnych ukolQ, a pfinesl i ocenéni nasi prace

nejen od nasich klientd, ale i od odborné a laické verejnosti

a od zastupitelG statni spravy i samospravy.

Prozili jsme dalsich 365 krasnych a naplnénych dn...

Byl to rok plny novych vyzev - podafilo se nam udrzet fungovani
vsech nasich uspésnych programd,

zahajit spolupraci v rdmci novych projektl s novymi partnery,
zachovat prijemnou spolupraci se stavajicimi donatory

i navazat nové kontakty v této oblasti.

Rok 2016 byl bezesporu rokem posunu v fizeni organizace,
rokem prohlubovani kvality seniorskych,

dobrovolnickych, mentoringovych a mezigeneracnich
programi a zaroven rokem nastartovani cesty

k financni stabilizaci organizace.

Radi bychom s vdmi v této Vyrocni zprave sdileli
vysledky naseho snazeni a zaroven nabidli chvilku

k zastaveni se, zamysleni,

a pokud budete mit po ruce pfi jejim cteni

i par barevnych pastelek, tak i chvilku tvorivého snéni...

Dovolte mi, abych jako kazdy rok

na tomto misté podékovala vSem spolupracovnikiim,
clenum organizace, dobrovolnikiim, donatoriim,
klientiim a pfiznivciim za to,

Ze kazdy aktivné prispiva k naplnéni velkého snu

o TOTEMu jako o misté ,,SETKAVANI SE...“

V roce 2017, ktery bude plny novych vyzev,
bych i vas véechny chtéla opét pozvat na ,SETKANI...“u nds v TOTEMu...

Vlasta Faiferlikova, predsedkyné Spravni rady TOTEM, z.s.
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Mgr. Veronika Maslova

garant Socialni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

,Clovék je tak stary, na kolik se citi.”



V uplynulém roce jsme svou
pozornost vénovali udrzeni vysoké
kvality sluzby, opatfenim
podporujicim vstup do aktivit
socialni sluzby novym seniorim

a podporovali jsme klienty pfi
realizaci jejich vlastnich napadd.

Socialné aktivizacni sluzba pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

V pribéhu roku jsme nastavili nova pravidla pro zapisy
do aktivit, kterd pomohou vstoupit novym klientdm do sluzby.

™
s

: 'l S Hudebni sbor Jamacek oslavil 10 let svého fungovani
ﬁ a od letosniho roku se také mohou tésit s novym pianem.
_’ Na jeho koupi prispéla Advokatni kancelar Svejkovsky,
: Kabelkova, Slouf & spol., ale vyznamnou mérou také sami
klienti vyrobou a prodejem darkovych predmétu.

Trénovani paméti bylo oZiveno

Abychom umoznili zapojeni do socidlni sluzby o vychazky do terénu a podafilo
dalsim klientim, rozsifili jsme nabidku klubt se vydat knihu praci, které vznikly
o pohybovy klub, ctenarsky klub a pokracovali pfi lekcich Trénovani paméti.

Krasnymi vychazkami.

VSechny TOTEMové sbory vystupovaly béhem roku
v mnoha zafrizenich socialni ¢i zdravotnické péce,

¢i na kulturnich akcich. Novinkou tohoto roku jsou
kazdomési¢ni Tanecni odpoledne se Seniorkapelou,

ktera si kapela sama pripravuje a organizuje.

439 klientu,

50 skupin celorocnich kurzd a klub,

85 jednorazovych spolecenskych, kulturnich
a vzdélavacich akci,

50 vystoupeni seniorskych soubord. Max Melzer z Némecka.

Vsechny jazykové aktivity vyznamneé
podporovali evropsti dobrovolnici:
Elsa Otones ze Spanélska,
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»Myslim si, Ze kazdy z nas se neustale uci.
Diky praci s klienty jsme se naucila trpélivosti,
pokofe a ucté.”

Magr. Jana Pittnerova
koordinatorka Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim



Dobrovolnické programy v TOTEMu

V roce 2016 jsme prostrednictvim soustavné
dobrovolnické prace podporovali organizace v regionu
v naplnovani jejich poslani a prinaseli jejich klientim

radost do Zivota.

Realizované dobrovolnické projekty:

Management dobrovolnictvi pro podporu regionu

Dobrovolnici détem
Evropska dobrovolna sluzba
Seniofi seniordm

Rok 2016 mél své dtleZité dobrovolnické momenty...

Velkou pozornost jsme vénovali pFipravé

dobrovolnikl na praci s détskym klientem s presahem
do jejich budouciho profesniho i osobniho Zivota.

Dobrovolnikdm jsme poskytli:

o kvalifikacni Studium pedagogiky volného casu akreditované dle zakona

¢.563/2014 Sb.,

e vicedenni Skoleni - Kompetencni portfolio, Rozvoj prosocidlniho chovani
v dobrovolnické praci, kurz Respekt v pedagogické dobrovolnické praci,

svo

e 26 jednodennich seminail napt.: Zasady pripravy programu pro détskou skupinu,

Hodnoceni a diagnostika chovani déti, Relaxace dotekem, Syndrom vyhoreni,

Zaklady prace s hlinou, Tvorivy worshop,,scrapbook” a dalsi.

V roce 2016 probéhlo 9 uspésnych
naborovych akci pro dobrovolnickou
praci, diky kterym se dari mit vétsi pocet
dobrovolnik( jak pro potreby pfijimajicich
organizaci v regionu, tak pro pfipravu na
konkrétni problematiku détskych zajemct
0 mentoringové programy.

B g

Do vzdélavani dobrovolnikt se zapojila
fada zajimavych lektorl véetné studentt
psychologie Zapadoceské univerzity Plzen.

Dobrovolnicky klub Kli¢ pfipravil nebo
organizacné podpofil
154 jednorazovych akci v regionu.



évem jde vSechno lip.”
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Monika Molcarova

v
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Dobrovolnické programy v TOTEMu

Rozvijeli jsme firemni dobrovolnictvi s firmami Doosan
Skoda Power, s.r.o., Shape Corp. Czech Republic, s.r.o.,
spolecnosti ACCOR HOTELS a hotelem IBIS Plzen.
Vyznamnym momentem roku 2016 bylo otevieni
aktivni spoluprace se studentskou organizaci LF UK
IFMSA CZ Plzen.

Seniofi dobrovolnici s podporou TOTEM, z.s. usporadali druhy ro¢nik tydenniho

v vy

pobytového zajezdu, tentokrat na Kromérizsko.

Poprvé jsme zrealizovali dobrovolnickou kampan |
na podporu téZce postizeného mladého muze,
ktery je celoZivotné upoutan na lGzko, ,Pero pro
Sasu”.

Dobrovolnici ziskali prostfedky na alternativni
ovladaci technologii, kterd umoznuje postizenému
chlapci nezavisle ovladat IT technologie.

IFECT!
L

Poprvé jsme se zapojili do celostatni sbirky
»Kufe pomaha détem” a TOTEMova dvojice
§ s pokladnickou byla vyhodnocena jako

Velmi aktivné po cely rok pracoval i seniorsky dobrovolnicky klub
Letokruhy, ktery svymi ¢innostmi dlouhodobé podporuje

TOTEM, z.s. i dalSi organizace — mimo jiné dojizdéli seniorsti
dobrovolnici se svymi programy do Plicni Iécebny Janov, vystupovali
v Domovech seniorli, nemocnicich apod., rozvinula se spoluprace

s Narodopisnym muzeem Plzeriska — priprava workshoput

na akce pro verejnost, pfiprava budouci expozice v muzeu.

306 dobrovolnikl z toho 121 seniord,

54 prijimajicich organizaci nebo projektu,

podporeno 154 jednorazovych akci, tj. celkem 4057,5 hodin
otevieno 91 novych dobrovolnickych smluv.
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Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi
SAS pro rodiny s détmi realizovana v TOTEM, z.s., registrovana dle
zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v zafi 2015, se snazi
predchazet ohroZeni vyvoje déti v rodinach, pomahat rodi¢iim

pfi feSeni individualné obtiznych situaci a maximalné zmirfiovat
rizika jejich dopadu na rodinu. V roce 2016 jsme se mimo jiné
zaméfili na rozvoj spoluprace s odbornymi institucemi v oblasti
prevence rizikového chovani déti, diagnostiky vychovnych
problému a sanace rodiny.

0d 1.7.2016 jsme uspésné vstoupili do realizace Individualniho
projektu ,,Podpora socialnich sluzeb v Plzeriském kraji

2016 — 2019“, ktery je zacilen na podporu klientd starsich 15 let. A ¥
Pro déti jsme nové

uskutecnili Zatézové
terapeuticko-
prozitkové vyjezdy

v rozsahu 3 a 6 dnu,
které byly realizovany
vzdy se zajimavym

zazitkovym programem.

Osvédcenou formou pomoci feseni problém v klientskych rodinach
byla metodicky vedena dobrovolnicka podpora v ramci
Mentoringovych programi pro déti: KOMPAS®, Pét P.

V roce 2016 se podaftilo zahajit

pravidelnou skupinovou ¢innost
KOMPAS®. Skupiny déti se schazely &
opakované kazdy tyden a trénovaly &

socialni dovednosti.

29 déti s vychovnymi problémy, poruchami uceni, ADHD, déti
ostrakizované, mentalné i zdravotné handicapované,

z neuplnych rodin apod.,

12 déti ve skupiné KOMPAS®,

31 déti se zucastnilo zaZitkovych terapeuticko-prozZitkovych vyjezdu,
sluzbu podporovalo 34 dobrovolnikd, ktefi odpracovali 1020 hodin.
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Pres vSechny ukoly, stohy papirli na stole
a nevyrizenou postu, je nutné tu a tam byt offline
a treba jit na terasu zalit zahradu.”

Mgr. Petra Blahova
zastupkyné reditelky



Rozvoj a posilovani

mezigeneracnich vztahi

je jednim z hlavnich piliFa

Mezigeneracniho a dobrovolnického centra TOTEM, z.s.

Budovani vzajemnych vztahl nékolika generaci je krdsna cesta,

plna vyzev. Zdmérnymi kroky se snazime zprostiedkovat spolecny cas,
vzajemné obohaceni a sdileni jak energie, tak zkusenosti nékolika generaci,

Casto déti a seniorl. Pro tato potkavani hledame riiznd témata...

Mezigeneracni aktivity a projekty

Seniorsky sbor Jamacek poradal pravidelna setkani s détmi z MS v Koterové.

Méstska mezigeneracni zahrada v roce 2016 zavrsila svou druhou sezénu, cely rok se

o ni s laskou starali seniofi dobrvolnici, TOTEMovy tym a déti ze 7. MS Plzef. Usporadali
jsme celou rfadu zajimavych akci — Burzu zahradnich rostlin, Vikend otevienych zahrad,
zahradni slavnosti, zpivané s grilovanim, atd.

Krasnym mezigeneracnim projektem byl Fotodialog —
postupna vyména deseti fotografii, mezi dvojici
fotografi, kde setkani dvojic probéhlo az na samém
konci. Seznamili se tak autofi, ktefi si do té doby o sobé
davali informace pouze prostrednictvim fotografii.

Do projektu se zapojili amatérsti i profesionalni
fotografové bez omezeni véku - seniofi, mladi lidé a déti z 26. ZS Plzen.

49 fotograft, ktefi vytvorili 30 fotodialogd,

30 déti ze 7. MS Plzer dochazejicich na zahradu, 6 zapojenych
seniord,

4 zahradnické workshopy, 7 spolecenskych akci na zahradé.






Otevieny prostor pro kazdého...

Ukoncili jsme treti roénik Moudfeni — Skoly zdravého aktivniho starnuti a nejen pro
absolventy jsme otevreli klubova setkavani Sdileni pod vedenim JUDr. Jany Lexové.

Do mateiského klubu Rozmarynek cely rok dochazela
canisterapeuticka fenka Maja se svoji panickou
Veronikou Maslovou a zprostredkovavaly tak bezpecny
kontakt ditéte se psem. :

Seniorsky divadelni soubor :
Svétlonos(z)ky v roce 2016 ziskal nové

Vytvarna skupina
TOTEM Art poradala fadu
samostatnych vystav.

impulsy, Zeny uvedly nové predstaveni
U kavy v oblacich, nové i starsi
predstaveni realizovaly i mimo Plzen.

Tanecni skupina ADETO v roce 2016 protancovala strevicky v opravdu rozmanitém terénu.
Radost z pohybu Zeny rozdavaly na koncerté, talkshow, na festivalech (Cokoladovy festival,
Seniofi bavi seniory, Ziva ulice), v Olympijském parku a na dal3ich akcich pro vrstevniky

i vdomovech dlchodca.

Projekt JEDEME DAL vznikl za podpory Odboru socialnich
sluzeb mésta Plzné a MO Plzen 1. Jde o setkavani skupin
seniort se zamérem dlouhodobé a cilené trénovat jejich
kondici, dusevni i psychickou pohodu pravidelnym pochodem
s oporou chodeckych holi —tedy NORDIC WALKING.

V roce 2016 se ve vsech galerijnich prostorach vystridala fada
vystav obrazd, fotografii ¢i jinych uméleckych artefaktd, pri
kterych se prezentovali jak profesionalni tak neprofesionalni

umélci. Velmi zajimava byla vystava praci cizincl Zzijicich
dlouhodobé v Plzni ,Jsme tady spolu”.

\Y prubehu roku doslo ke zménam slozeni i nazvu hudebniho sboru PLUS. Pod novym
nazvem KOST (Komorni Sbor TOTEMu) soubor usporadal fadu koncertd, zapojil se také
do hnuti Stonozka.

12 predstaveni, 2 soustfedéni souboru Svétlonos(z)ky,

6 vystav skupiny TOTEM Art, 19 vystoupeni skupiny ADETO,
8 koncertd komorniho sboru KOST,

15 vystav v prostorach TOTEMu,

15 skupin v ramci projektu JEDEME DAL,

66 skupin pravidelnych aktivit a v nich 529 obsazenych mist.




Youth is sometimes naive and takes things
for natural, which aren't.
The seniors showed me, how to be thankful
for every little amenity and happy about every
favor life is doing you.

Max Melzer
dobrovolnik Evropské dobrovolné sluzby



TOTEM za hranicemi Plzenského kraje

SOUSEDE plus®, projekt zaloZzeny na principech vzajemné
sousedské vypomoci, jsme realizovali v roce 2016 v téchto
krajich CR: Plzerisky, Praha, Liberecky, Ustecky, Pardubicky,
Zlinsky, Olomoucky, Jihocesky, Jihomoravsky, Karlovarsky,
Moravskoslezsky a Kraj Vysocina.

Projekt byl prezentovan v Unoru
2016 na setkani Asociace kraji CR
a na dalsich velkych akcich

a konferencich s presahem do celé
CR i mimo hranice CR.

Prvni celostatni setkani aktivnich tcastnikt
SOUSEDE plus® probéhlo v listopadu 2016
v TOTEMu. Zucastnili se ho zastupci vSech
zapojenych krajd, hodnotili jsme realizaci
komunitniho projektu v ¢eskych podminkach
a planovali nasledujici obdobi.

TOTEM, z.s. prezentoval svoji ¢cinnost na
konferencich a dalSich vyznamnych setkanich:
Kulaty stlil v rdmci projektu Seniofi komunité

— Praha, 30.6.2016.

Setkani Evropskeé sité Zeitbank 55+ - Norimberk,
1.-2.7.2016.

Pfiprava spolec¢nosti na demografické zmény — Brno
3.-4.10.2016.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni vztahy — celostatni
konference — Kromériz, 15.11.2016.

V roce 2016 jsme se stali zakladajicimi ¢leny Ceské asociace mezigeneraénich center

a aktivit.

14 aktivnich skupin v projektu SOUSEDE PLUS® v 7 krajich,

12 zapojenych krajt do projektu SOUSEDE PLUS®,

70 prezentaci projektu SOUSEDE PLUS® v ramci Ceské Republiky,
40 Géastnikh celostatniho setkani projektu SOUSEDE PLUS®.



,Stésti preje pripravenym.”

Miroslava Kudrnova
koordinatorka Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim



Potésilo nas ocenéni nasi prace v TOTEMu

Rok 2016 prinesl celou fadu ocenéni, ktera vnimame jako potvrzeni spravné cesty,
kterou kracime.
V ramci udéleni cen
Kresadlo 2016 byla
ocenéna hlavni cenou
nase dobrovolnice
Vaclava Koupilkova.

.

Nasi dobrovolnici ze seniorského dobrovolnického

klubu LETOKRUHY ziskali ocenéni Dobra duse.
Také TOTEM, z.s. ziskal letos zvlastni ocenéni jako
organizace, ktera pripravuje a vysila dobrovolniky
do organizaci s pobytovymi sluzbami pro seniory.

Fotografie z archivu OSS MMP.

Zlatého andéla pro rok 2016 za obétavou praci v cele
Mezigeneracniho a dobrovolnického centra TOTEM, z.s.,

za realizaci inovativnich projektli na podporu aktivniho Zivota
seniorll a osobni prinos plzeriskym socidlnim sluzbam prevzala

z rukou primatora Martina Zrzaveckého a ndméstkyné

Bc. Evy Herinkové reditelka TOTEMu, Bc. Vlastimila Faiferlikova.

V fijnu 2016 jsme prevzali od ministryné prace a socialnich véci

Mgr. Michaely Marksové a premiéra Mgr. Bohuslava Sobotky

Cenu Rady vlady pro seniory a starnuti populace

v ramci mezinarodni konference ,,Pfiprava spolecnosti na demografické zmény*,



»Na TOTEMu miluju tu rozmanitost.
Kazdy den mi zvedne naladu nékdo jiny.”

Daniela Candova
ucetni, administratorka



Vysledek hospodareni za rok 2016

Celkové vynosy

Prijaté a zucCtované dotace
PFrispévky na vlastni ¢innost
Ostatni vynosy, uroky z BU
Trzby za vlastni ¢innost
Prijaté ¢lenské prispévky

Celkové naklady

Materidlové naklady

Sluzby

Mzdové naklady v¢. odvodi

Ostatni provozni ndklady (poplatky, pojisténi, dary, apod.)
Vykaz zisk a ztrat: provozni hlavni ¢innost
vedlejsi ¢innost

Zisk

Kontakty:

Bc. Vlastimila Faiferlikova
predsedkyné Spravni rady,
reditelka organizace,

garant dobrovolnickych programi
garant Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

Telefon: 736 489 755,

e-mail: faiferlikova@totemplzen.cz

Mgr. Veronika Maslova

8622 924,49
6 264 044,26
1430464,43
26 655,80
619 742,50

1 400,00
280617,50

8619490,11
1014 857,00
2112 976,80
5304 385,00

187 271,31

-229 041,12
232 475,50
3434,38

Mgr. Petra Blahova
mistopredsedkyné Spravni rady,
zastupkyné reditelky organizace,
garant vicegeneracnich projekt(
Telefon: 734 672 579,
e-mail: blahova@totemplzen.cz

Daniela €andova

garant Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a OZP Ucetni — administratorka
Telefon: 736 489 754, e-mail: maslova@totemplzen.cz Telefon: 732 923 957

e-mail: candova@totemplzen.cz

Kontakty na dalsi pracovniky a vSechny potrebné informace najdete na www.totemplzen.cz.



»Nékdy mam pocit, jako bychom v TOTEMu
rozdavali Iéky na dobrou naladu a proti starnuti.
A jsem rada, Ze mazu byt u jejich vyroby.”

Mgr. Michaela Rubasova
koordinatorka Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim



Zdroje financovani programu a projekti v roce 2016

ot 13%

® MPSV, MVCR, MK, M3MT
M Plzenisky kraj SAS
12% Plzerisky kraj ostatni
u MMP
M UMO Plzen 1
UMO Plzeri 2,3,4

B m Ostatni kraje CR
29% M Nadace

Sponzorské dary

W EVS

Urady prace

Vlastni zdroje

Prispévky na ¢innost
2%
13%

Vysledek financniho auditu — vyrok auditora

Zprava o ucetni zavérce:

Firma AUDIT FINANCO, s.r.o. ovérila uéetni
zavérku spolku Mezigeneracni a dobrovolnické
centrum TOTEM, z.s., vykaz zisku a ztraty

za obdobi od 1.1.2016 do 31.12.2016

a prilohu této Ucetni zavérky, véetné popisu
pouzitych vyznamnych Ucetnich metod.

Searg,
¥ ii,,

ass
Yarg,
by “
Wy
S/
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Vyrok auditora:

Auditor konstatoval, Ze ucetni zavérka podava vérny
a poctivy obraz aktiv a pasiv spolku k 31. 12. 2016,
nakladi a vynosu a vysledk jejiho hospodareni

za rok 2016 v souladu s ¢eskymi ticetnimi predpisy.

Kompletni zprava je k dispozici na www.totemplzen.cz.
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»Obcas nevim, kde mi hlava stoji.
Ale citim, Ze jsem v dobré spolec¢nosti
a moje prace ma smysl.”

Bc. Petra Duliskovicova

koordinatorka projektu

Management dobrovolnictvi pro podporu regionu,
koordinatorka projektu Dobrovolnici détem



Podékovani a loga partnert

Mezigeneracni a dobrovolnické centrum TOTEM, z.s. dékuje vSem, ktefi financemi, darem,
sluZzbou ¢i osobnim zapojenim pomahaji dlouhodobé naplnovat cile a poslani organizace.
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VIENNA INSURANCE GROUP

Altech, s.r.o.

Bolevecka lékarna RNDr. Kvéta Kondrova
Ceska televize

Dare2, s.r.o.

Doosan Skoda Power, s.r.o0.

Christophe Delettre

KOLOBEHsport

Outdoor Concept, a.s.
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Pekafstvi U Radnice Josef Kanta
Shape Corp. Czech Republic, s.r.o.
SIV.cz Zdravotnické pomUcky
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