Informace k zapisiim do TOTEMovych aktivit v Bolevci v zaFi 2020

N

TOTEMové otazky a odpovédi byl

BOLEVEC

Je moZna rezervace mist v aktivitach, do kterych jsme dochazeli v roce 2019/2020?

Klientim, ktefi dochazeli do néjaké aktivity v roce 2019/2020, drZime misto, pokud:
e v hodnoceni aktivity uvedli, Ze chtéji pokracovat i v dalSim roce,
e nemate-li vyplnéné hodnoceni, vyzvednéte si ho na recepci nebo u svého koordinatora,
v hodnoceni je i ¢ast vénovana vasemu zajmu o pokracovani.

Kdy zverejnite nabidku aktivit?

V tydnu od 17. 8. 2020 zverejnime nabidku se vSemi aktivitami, které bude TOTEM, z.s. otevirat,
véetné poplatkll, dnd a ¢ast konani.

Tyto informace najdete na www.totemplzen.cz, ve vyvésce na budové Kaznéjovska 51, ve vyvésce
proti UMO Plzefi 1 a pfimo v budové TOTEMu v Kaznéjovské 51 (v dobé letnich prazdnin kazdy den
8:00-15:00 hod., kromé 22. 7. a 23. 7. 2020, kdy je z organizacénich a provoznich dlvod( zavieno).

Pro ucastniky Akademie tretiho véku, ktefi chtéli pokracovat — pozor na vypsané obory, pokud vas
obor nepokracuje se stejnym lektorem nebo tématem, je nutné se drZet pravidel pro nové
zajemce, tedy pfijit se zapsat ve dnech 15. 9. a 16. 9. 2020 (viz informace nize). Pfipadné
nejasnosti a dotazy konzultujte s koordinatory.

Jak a kdy si potvrdim své misto v aktivitach?

V zafi 2020 musi kazdy, kdo ma jakoukoli rezervaci, pfijit osobné potvrdit své misto a zaplatit
pfipadny poplatek za aktivitu nebo v pripadé bezhotovostni platby pozadat o variabilni symbol
(vice informaci nize), a to klienti TOTEM Bolevec v Kaznéjovské 51, Plzen ve dnech:

Patek 11.9. 2020 9:00-15:00 hod.

Pondéli 14.9. 2020 9:00-18:00 hod.

V téchto dnech nezalezi na poradi, neni potieba stat ve fronté, je mozné pfijit kdykoli v danych
dnech a ¢asech.

Pokud si nékdo své misto v tyto dny nepotvrdi, uvolnime jeho misto pro dalsi zajemce.

Jak se mohu pfrihlasit do aktivity, do které jsem doposud nechodil?

Pokud chcete navstévovat aktivitu, kam jste nechodili v roce 2019/2020, je potieba se pfijit
prihlasit a zaplatit pripadny poplatek za aktivitu (v pripadé bezhotovostni platby obdrzite ¢islo uctu
a variabilni symbol), a to klienti TOTEM Bolevec v Kaznéjovské 51, Plzen ve dnech:

utery 15. 9. 2020 9:00-18:00 hod.

stfeda 16. 9. 2020 9:00-12:00 hod.

V tyto dny jiz bude rozhodovat pofadi zapsanych na volna mista.


www.totemplzen.cz

Jak muZu postupovat, kdyz jsem v dobé zapisti mimo Plzen?

e Pokud je nékdo na dovolené mimo Plzen, miZe pozadat kamaradku/kamarada, aby jeho misto
potvrdil, ¢i jej prihlasil na novou aktivitu. Doty¢ny musi znat jeho nacionale, tj. osobni udaje
(jméno a pfijmeni, adresu, kontaktni udaje — telefon, email) a zaplatit za néj poplatek.

Budou platit néjaka omezeni pfi vybéru aktivit?
e Vzhledem k vysoké poptavce po cvi¢eni jsme nuceni dodrZovat zavedené pravidlo, Ze kazdy klient
si muzZe vybrat pouze 1 cviceni poskytované zdarma.
e Pokud mate zdjem o dalsi cviceni, jisté si vyberete z nabidky cviceni s poplatkem.

Jak budou probihat zapisy u pocitacovych kurzti a kurzli Prace s chytrym telefonem?
e V tydnu od 17. 8. 2020 bude zveiejnéna nabidka (terminy a Urovné) na webu, ve vyvéskach
a v prostorach TOTEM, z.s.
e Klienti, které evidujeme jako zdjemce (nahradniky), mohou potvrdit Gcéast a zaplatit poplatek
ve dnech pro stavajici klienty, tedy 11. 9. a 14. 9. 2020 (pro bezhotovostni platbu informace nize).
e Nepotvrzena mista budou uvolnéna novym zajemcim.

Jak bude probihat zapis do jazykovych kurzt?

e Ucastnici kurz(l roku 2019/2020 potvrdi v dobé od 17. 8. do 28. 8. 2020 emailem nebo telefonicky
zajem pokracovat (kvlli vypoctu kurzovného) a v pripadé zajmu o bezhotovostni platbu poZadaji
koordinatora o variabilni symbol. Platbu za kurz ptrijdou zaplatit ve dnech 11. 9. a 14. 9. 2020;
v pfipadé bezhotovostni platby musi byt castka pfipsana na uctu TOTEM, z.s. nejpozdéji
9. 9. 2020.

e (0d 15.9. 2020 budou volna mista nabidnuta novym zajemcdm.

e Zajemci o jazykové konverzace potvrdi svoji Ucast jako v ostatnich aktivitach.

Je mozné platit bezhotovostné?
e Ano, ale pouze ¢astky od 300 K¢ / za jednu aktivitu (kazda aktivita ma vlastni variabilni symbol).
e Stavajici klienti (ti, ktefi pokracuji ve shodném kurzu z minulého roku) v pfipadé zdjmu
o bezhotovostni platbu pozadaji v dobé od 17. 8. do 4. 9. 2020 koordinatora aktivity o variabilni
symbol. €Castka musi byt pfipsana na Guétu TOTEM, z.s. nejpozdéji 9. 9. 2020.
e Novi klienti nebo stavajici klienti v novych aktivitach ziskaji variabilni symbol pro bezhotovostni
platbu pfti zapisech.

Jaka bude oteviraci doba v TOTEMu v Bolevci o prazdninach?
e Vednech 22. 7. a 23.7. 2020 je z organizacnich a provoznich divodi ZAVRENO.
e Ostatni dny nds najdete kazdy pracovni den v ¢ase 8:00-15:00 hod. a dale pak podle rozvrhu
rozcestnikovych akci.
e Proinformace muzZete vyuZit tel. Cislo na recepci: 377 260 425, 777 343 580.

Krasné léto, plné zazitku s rodinou Ci prateli preje a na setkani o prazdninach ¢i v zari se tési
cely pracovni tym TOTEM, z.s.



